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YLEISET MYYNTI- JA TOIMITUSEHDOT
Nama Kuljetinkumi Oy:n yleiset myynti- ja toimitusehdot astuvat voimaan 2.1.2023 ja ovat
voimassa toistaiseksi silloin, kun erillisin sopimuksin myyjan ja ostajan valilla ei toisin ole sovittu.

1. TARJOUS JA SOPIMUS
Tarjous on voimassa aina siina ilmoitetun ajan. Ellei erikseen ole mainittu, on
voimassaoloaika 30 paivaa tarjouksen paivayksesta. Tarjouksen voimassaoloaikana
vastaanotettu tarjouksen mukainen tilaus muodostaa myyjan ja ostajan valisen
sopimuksen. Tehdessaan tilauksen ostaja hyvaksyy nama yleiset myynti- ja
toimitusehdot.

2. MAARAT
Varastotuotteet toimitetaan pakkausmaarien mukaisina toimituserina. Tilauksesta
valmistettavien tuotteiden sovittuja maaria voidaan toimituksissa ylittaa tai alittaa
enintaan 10 %, veloitusperusteen ollessa aina todellinen toimitusmaara.

3. SEKUNDAMAARAT
Sarjatuotteiden toimitus saa, ellei tilauksessa nimenomaan toisin edellytetd, sisaltaa
enintaan 10 % vajaalaatuiseksi luokiteltavia tuotteita. Laatuluokka otetaan huomioon
hinnoittelussa.

4. OSTAJAN TOIMITTAMAT METALLI- JA MUUT OSAT
Tilauksesta valmistettaviin tuotteisiin sisaltyvat metalli- tai muut osat tulee ostajan
toimittaa vapaasti myyjan tehtaalle sovittuna ajankohtana. Lahetyksen tulee olla
asianmukaisesti pakattu ja varustettu sellaisin merkinndin, jotka varmentavat ostajan
toimittamien osien sijoittamisen oikeaan tilaukseen. Osien kokonaismaaran tulee
sarjatuotteiden kysymyksessa ollessa ylittaa 10 %:lla tilauksen kokonaismaara. Ostaja
vastaa siita, etta hanen toimittamansa osat sopivat myyjan muottiin ja lopulliseen
kayttdtarkoitukseensa. Ostaja vastaa niista ylimaaraisista kustannuksista, jotka
aiheutuvat virheellisista osista tai poikkeamista osien sovitusta saapumisajankohdasta.

5. LAHETYS- JA VASTAANOTTOTARKASTUKSET
Ellei luovutustarkastuksesta ole muuta erikseen sovittu, tarkastaa myyja lahetyksen
yleisesti vastaaville tuotteille soveltamaansa kaytantéa noudattaen. Vastaanottajalla on
aina tarkastusvelvollisuus lahetysta vastaanottaessaan. Ostajan tulee 8 vuorokauden
kuluessa lahetyksen vastaanottamisesta ilmoittaa |ahetyksessa tai tuotteissa
esiintyneista vioista tai puutteista, jotka vastaanottaja on huomannut tai jotka hanen olisi
pitanyt huomata. llmoitus tulee tehda kirjallisesti eriteltyna myyjalle.

6. VIIVASTYMINEN
Mikali myyja ei pysty toimittamaan tavaraa tai ostaja ei jarjestamaan tavaran
vastaanottoa sovittuun aikaan tulee tasta tehda ilmoitus valittdmasti toiselle osapuolelle,
kun este on ilmennyt.
Ellei vilvastymisen syyna ole ylivoimainen este ja se nayttaisi aiheuttavan huomattavia
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kustannuksia tai haittaa osapuolelle, joka ei ole vastuussa viivastymisestd, voi kyseinen
osapuoli peruuttaa sopimuksen viivastyneen toimituksen osalta. Ellei toimitusta
peruuteta, se siirretaan olosuhteet huomioon ottaen kohtuulliseksi katsottavaan uuteen
ajankohtaan. Ellei nimenomaan toisin sovita ei kumpikaan osapuoli ole velvollinen
suorittamaan toiselle osapuolelle viivastymisen perusteella myohastymissakkoa tai
vahingonkorvausta.

TOIMITUSEHTO

Tuotteet toimitetaan vapaasti ajoneuvossa lahetyspaikkakunnalla. Tuotteet toimitetaan
niille soveltuvissa lahetyspakkauksissa. Kuormalavoille pakatuista tuotteista veloitamme
kaytettavan kuormalavan kulloinkin voimassa olevaan kaypaan hintaan. Myos ostajan
erikseen vaatimat erikoispakkaukset veloitetaan niiden todellisten kustannusten
mukaisesti. Pakkauksia emme ota takaisin emmeka hyvita niita. Vastaanottaja maksaa
rahdin tai se veloitetaan laskussa. Rahdin maksajasta riippumatta vastuu tavarasta siirtyy
ostajalle, kun rahdinkuljettaja ottaa sen haltuunsa.

TAKUU

Takuu on voimassa alkuperaisesta toimituspaivasta (Iahetys- tai luovutuspaiva) lukien
kaksitoista (12) kuukautta. Takuu ei sisalla sitoumuksia tuotteen kestoidsta. Ostajan tulee
valittdmasti vian huomattuaan ja viimeistaan 2 paivan kuluttua takuuajan paatyttya
ilmoittaa siita myyjalle. limoitus tulee tehda eriteltyna kirjallisesti.

Myyja vastaa tuotteessa takuuaikana ilmenneista valmistuksesta tai raaka-aineesta
johtuvista vioista valintansa mukaan korjaamalla tai vaihtamalla toimitetut tuotteet
uusiin. Muusta valittdmasta, valillisesta tai epasuorasta vahingosta tai tappiosta myyja ei
vastaa. Ostajan velvollisuus on omalta osaltaan myotavaikuttaa siihen, etta myyja voi
joustavasti tayttaa takuuvelvoitteensa. Takuun puitteissa olevan viallisen tuotteen
kaytdsta ostajalle koitunut hydty tulee ottaa huomioon takuukorvauksesta sovittaessa.

HINNAT JA HINNANTARKISTUKSET

Laskutus tapahtuu toimituspaivan hintaan. Myyja voi muuttaa hinnastohintoja,
alennuksia ja maksuehtoja ilman ennakkoilmoitusta. Muutoksen astuessa voimaan on
ostaja kuitenkin oikeutettu peruuttamaan toimittamattoman osan tilauksestaan. Mikali
valtiovallan toimenpiteilla tai muilla viranomaisten saaddksilld muutetaan
sopimushetkelld voimassa olleita saaddksia, on myyjalla oikeus toteuttaa
hinnanmuutokset valittdmasti. Hintoihin lisattavan arvonlisaveron muuttuessa
muuttuvat hinnat vastaavasti.

MAKSUEHDOT

Yleinen maksuehto on 14 vuorokautta laskun paivayksesta. Erapaivan jalkeen
maksetuista saatavista veloitetaan kulloinkin voimassa oleva ylin mahdollinen
yliaikakorko. Mahdollisista karhukirjeista veloitetaan 10,00 euroa/kappale.

PIENLASKUTUSLISA JA ALOITUSKUSTANNUKSET
Alle 50 euron kertalaskuista veloitetaan pienlaskutuslisana 5,00 euroa/kappale. Minimi
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tyokustannus esimerkiksi mallikappaleita asiakkaille valmistettaessa on kulloinkin
voimassa oleva yhden tyotunnin veloitus.

PALAUTUKSET

Ostajan vastaanottotarkastuksessa hylkaamat tai takuun perusteella korjattavat tai
vaihdettavat tuotteet palautetaan myyjdlle tai myyjan osoittamaan paikkaan ostajan
vastuulla ja kustannuksella. Myyja toimittaa korjatut tai tilalle toimitettavat tuotteet
alkuperaiseen maarapaikkaan tai sita rahtikustannuksiltaan vastaavaan ostajan
osoittamaan paikkaan omalla kustannuksellaan.

Kotimaan rajojen ulkopuolelle toimitettavien korjattujen tai vaihdettujen tuotteiden
osalta myyja vastaa rahtikustannuksista vain ostajan ilmoittamaan kotimaiseen
maarapaikkaan. Ostajan halutessa palauttaa virheettomia edelleen markkinoitavissa
olevia tuotteita ostaja hyvittaa niista enintaan 70 % alkuperaisesta ostajan maksamasta
hinnasta. Tilauksesta maaramittoihin valmistettuja tuotteita ei voi palauttaa. Ostaja
maksaa aina rahtikulut.

PIIRUSTUKSET, MALLIT JA TYOKALUT

Kaikki tuotteen tai sen valmistamista varten tarvittavat piirustukset ja mallit, jotka myyja
luovuttaa ostajan haltuun, jadavat myyjan omaisuudeksi eika niita ilman myyjan kirjallista
lupaa saa kayttaa, jaljentaa, monistaa, luovuttaa tai antaa niista tietoja kolmannelle
henkildlle. Kun tuotteen valmistusta varten hankitaan muotti, suulake, meisti tai muu
erikoistyOkalu ostajan piirustuksen tai ohjeen mukaan, veloitetaan tyokalu
kokonaisuudessaan ostajalta tuotteiden ensimmaisen toimituseran yhteydessa.

Mikali tydkalu sen normaalissa kaytossa kuluu tai rikkoutuu niin ettei sita voida enaa
kayttaa, veloitetaan tydkalun korjaus tai uusi tydkalu ostajalta seuraavan toimituseran
yhteydessa.

Myyja ei luovuta hallinnassaan olevaa suunnittelemaansa ja hankkimaansa tydkalua,
mutta sailyttaa ja huoltaa ne ostajan lukuun veloituksetta. Myyja ei kayta naita tydkaluja
tuotteen valmistukseen kolmannelle osapuolelle ilman ostajan kirjallista suostumusta.
Kahden vuoden kuluttua viimeisesta toimituserasta on myyjalla oikeus havittaa tai
romuttaa tyokalu ilmoitettuaan siita kuukautta ennen ostajalle.

VASTUU TUOTTEEN RAKENTEESTA JA PATENTTISUOJASTA

Kaikki tuotteen tai sen osan valmistamista varten tarvittavat piirustukset ja mallit, jotka
ostaja luovuttaa myyjan haltuun, jadvat ostajan omaisuudeksi ja niita ei ilman ostajan
suostumusta saa kayttaa, jaljentaa, monistaa, luovuttaa tai antaa niista tietoja
kolmannelle henkil6lle. Ostajan vastuulla on selvittaa ja ilmoittaa myyjalle toimitettavan
erikoistuotteen patentti-, mallisuoja-, tai vastaava rajoitus. Ostaja vastaa myos
mahdollisista loukkauksista myyjalle aiheutuneista kustannuksista.

Jos tuote valmistetaan ostajan antaman spesifikaation mukaan, vastaa myyja siita etta,
toimitettu tuote on rakenteeltaan spesifikaation mukainen. Mikali erikseen ei ole muuta
sovittu, myyja ei vastaa tuotteen soveltuvuudesta ostajan kayttotarkoitukseen.
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NAYTTEET

Jos myyja toimittaa naytteet ja ostaja hyvaksyy ne huomautuksitta, ei myyja hyvaksy
mitdan huomautuksia toimitetuista tuotteista, mikali ne ovat hyvaksyttyjen naytteiden
mukaisia.

TOLERANSSIT

Noudatetaan kansainvalisten standardien mukaisia ja yleisesti alalla hyvaksyttyja
toleransseja.

. FORCE MAJEURE

Seuraavia seikkoja pidetaan vapauttamisperusteina (ylivoimainen este), mikali ne
tapahtuvat sopimuksen solmimisen jalkeen ja estavat sen tayttymisen: lakko tai muu
tyoselkkaus, tulipalo, sota, liikekannallepano taikka vastaavaa kokoluokkaa olevat
odottamattomat sotilaskutsunnat, pakko-otto, takavarikko, valuuttarajoitukset, kapina,
kuljetusvalineiden niukkuus, yleinen tavaran niukkuus, suurempien tyokappaleiden tai
tyokalujen hylkaaminen, kayttévoiman rajoitukset seka alihankkijan toimituksissa olevat
virheet tai viiveet tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittava ja epatavallinen myyjasta
rilfppumaton syy.

ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Kaikki ostajan ja myyjan valiset erimielisyydet, joista ei muuten voida sopia, ratkaistaan
lopullisesti myyjan paikkakunnan oikeuselimissa.



